CONSULTORES

Moodle es una plataforma de aprendizaje disefiada para proporcionarles a
educadores, administradores y estudiantes un sistema integrado Unico, robusto
y seguro para crear ambientes de aprendizaje personalizados.

http://gcrh.com.mx/moodle/



http://gcrh.com.mx/moodle/
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Introduccion

Para iniciar con la explicacibn del objetivo de esta guia, habrd un pequefio predmbulo
expresando que es la herramienta Moodle y para qué sirve, ya que sin tener conocimiento de
este instrumento, no sabrd cudl son las funciones de los usuarios que existen en esta
plataforma.

Moodle es una plataforma educativa disefiada para realizar cursos a través de Internet. Dicha
herramienta nos permite:

e Presentar un material didactico, bien en forma de lecciones, trabajos, ejercicios,
cuestionarios, etc.

e Proporciona recursos de informacion como pueden ser foros, chats, audio, video,
paginas Web, etc.

e Diversas actividades para que los alumnos interactden entre si o con el profesor.

Los usuarios son: el administrador, el profesor, el alumno y en algunos casos puede haber
invitados a la plataforma.
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Objetivo

El objetivo de esta guia, es ensefiarle al usuario alumno la integracién de esta herramienta en
el proceso de aprendizaje cotidiano, a ellos va dirigida la siguiente parte del documento, en la
qgue se les explicara el uso adecuado de las herramientas basicas, para tener acceso a la
plataforma; asimismo, ensefarle como entrar al curso en el que esta inscrito, como revisar los
documentos anexos, realizar y enviar tareas, entrar a los foros, acceder a los chats, reproducir
los videos, etcétera. Todo esto con la finalidad de cumplir con los objetivos del alumno,

aprendiendo de una forma eficaz y con los recursos adecuados.
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Como acceder alaplataforma

Para acceder a la plataforma de Moodle como alumno o usuario, primero tiene que revisar su
correo electronico, ya que ahi se mand6 un mensaje en el cual se proporcion6 un usuario y
una contrasefa por parte de la plataforma. Una vez revisado el correo, se va a la liga que se
indica y accede con el nombre de usuario proporcionado y por consiguiente con la contrasefia
establecida.

Outlook.com () Nuevo

o) Ver: Todos w Organizar |

Carpetas

Susana Sarur (3) Primer archiva AAyARH U]} 29/08/
Bandeja de entrada 15 N

aufon Segura admon de RRPP 26/08/
Archivo

Edoome Has sido invitado a un Aula de Edoome 26/08/
Correo no deseado R

Microsoft Corporation @ Mejora tu experiencia digital con ProdigyMSN, Bing, Outlook y ... 24/08/
Borradores 2

ProdigyMSN @ Conoce el Grooming: la amenaza digital para los nifios 10/08/
Enviados R

Angel Montiel Dévila Para duda de temas 06,08/
Eliminados

Calidad - GCRH Consultores RV: GCRH Consultores: Cuenta de nuevo usuario 05/08/
Nueva carpeta

Mario Hernandez (Sin asunto) 0] 03/08/

Admin User ?9‘ @ [* GCRH Consultores: New user account 31/07/

Entra a su correo y se va al mensaje de GCRH Cosultores.

DulldUUIES 2

Enviados

Eliminades Hi Karen Isabel Leén Franco,

Blukiales petd A new account has been created for you at 'GCRH Consultores'
and you have been issued with a new temporary password.

Your current login information is now:

(you will have to change your password
when you login for the first time)

To start using 'GCRH Consultores', login at
http://gcrh.com.mx/moodle/login

© 2015 Microsoft  Términos Privacidad y cookies Desarrolladores Espafiol

Llegara ese mensaje y ahi contendra el usuario y la contrasefia como se muestra en la ventana
de arriba.
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« C | [ gerh.commx/moodle/login/index.php e S

GCRH Consultores o oyt et

Home C Log in to the site

Username
Password Log in
=100
Remember username
Forgotten your username or password?

Cookies must be enabled in your browser

Some courses may allow guest access

Log in as a guest|

You are not logged in

Después debe escribir el usuario y contrasefia asi podra acceder y automaticamente se le
indicara que cambie su contrasefia, ya que es un requisito del sistema.

<« C | [} gerh.com.mx/moodle/login/change_password.php
GCRH Consultores = S€ pedira que escriba la contrasefia
e N actual que es la que se escribié cuando
agina Principal (home) O Ajustes de miperfil D Cambiar contrasefia

entr6 a la plataforma, posteriormente
 Cambiar comrasefa se pedira la nueva contrasefa (la que
o desee), después confirmar la nueva

La contrasefia deberia tener al menos 8 caracter(es), al menes 1 digito(s), al menos 1
minuscula(s), almenos 1 MAYUSCULA(S), al menes 1 caracter(es) no alfanumeérico(s) ~ 7’ . .7
(como 87144 @) contrasefla y por ultimo la opcion

Contrasefa |sessssesee .
guardar cambios.
Nueva
contraseiia®

Para continuar, debera cambiar su confrasefia

Nueva

contrasefia (de Luego Se mostraré. Ia Ventana
nuevo)® . .
siguiente:

Guardar cambios|
En este formato hay campos obligatorios™®

Nota: tiene que escribir la contrasefia como se indica en la ventana, recuerde que debe ser por
lo menos un digito (s) en mayudscula y otro en mindsculas, un caracter (es) no alfa numérico y
un numero:

Ejemplo de contrasefia:

Estudiante2*
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5
n

€ - € | [ gerh.commx/moedle/login/change_password.php Q

GC RH Cons u |t0l‘es Usted esta ingresado como Dulce Iendez Salazar (Salir)

Pagina Principal (home) O Ajustes de mi perfil O Cambiar contrasefia

La contrasefia ha cambiado Navegacién =28
Pagina Principal (home)

® Mihogar (area personal)
» Paginas del sitio
F Wi perfil

» Mis cursos

Administracion elal

~ Ajustes de mi perfi
® Editar perfil
® Cambiar contrasefia

® Mensajeria

» Blogs

b Insignias

Por ultimo, se da clic en continuar.

Una vez hecho esto se mostrara esta ventana en la cual indica el curso al que esta inscrito.

€ - C |[) gerh.commx/moodle/user/view.php?id=48&course=4 Ay =

|ntel’pl"etaci6n a ISO 9001 :2008 Usted esta ingresado como Karen Isabel Leon Franco (Salir)

Pagina Principal (home) O Mis cursos O Miscellaneous O SGC-DDmmAA O Participantes O Karen Isabel Ledn Franco O Ver perfil
Karen Isabel Leon Franco (SGC-DDmmAA) Buscar foros BE

Basqueda avanzada (3)

Ultimas noticias B2E

_ Sin novedades adn
Direccion E... karen-leon83@hotmail.com ( )

Ultimo acceso jueves, B de agosto de 2015, 11:05 (1 segundos) Eventos préximos [=la)
Roles Estudiante

Tarea médulo 2

sto, 00:00

Perfiles de c... Interpretacion a ISO 9001:2008

lunes, 1

Perfil completo Ir al calendario_..
Nuevo evento_..

Actividad reciente BE

Aclividad desde martes, 4 de ageste de
2015, 11:05

Reporte completo de |a actividad -

Ahi decide siir a la pagina principal para entrar al curso o dar clic a otras opciones.
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Entrar al curso en el que esta inscrito

Ir ala pagina principal de la plataforma

« € [[) gerh.commx/moodie/Zlang=es_mx Q

=
,om

Usted estd ingresada como Karen Isabel Len Franco (Salin)

GCRH Consultores Espatol-Maco (os.m) v]

Cursos disponibles

54 Interpretacién a ISO 9001:2008

Objetive General: Prop al particip: el conocimient
necesario para disefiar e implementar un Sistema de Gestion de la
Calidad bajo la Norma Internacional ISO 9001:2008.

CONSULT!(

% Taller de Pruebas Psicometricas GESTION DE CALIDAD Y RECU/ | |

Profesor: Admin User Temario:
« I ,

Aplicacion, calificacion e interpretacion de las Pruebas:

Calendario Slal
o Escala de Inteligencia de Terman Meril
o Prueba de Domines (Inteligencia) o agosto 2015 o
o 16 factors de personalidad (personalidad) Dom Lun mMar Mié Jue Ve sib
o Cleaver (Estios de Trabajo) |
o Prueba de adaptabilidad de Moss (Estilos de Trabajo)

o . .
%? Taller de Pruebas Psicometricas

Temario: 30 31
gerh.com.mx/moodle/course/view.phpTid=4

Nota: se puede cambiar el idioma en la parte superior derecho como se muestra a
continuacion:

You are notlogged in. (Log in)

English (en) v
Engiish (en)

Espaiol - México (es_mx)

ycimiento
Sestion de la

CONSULT!(

GESTION DE CALIDAD Y RECUI

Posteriormente, dirigirse al curso en el cual esta inscrito, luego aparecerd la ventana siguiente:
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C | [ gerh.com.mx/moodle/course/view.php?id=4 Qe =
Int t i A 1ISO 9001:2008 Usted esta ingresado como Karen Isabel Leon Franco (Salir)
nterpretacion a .
Pagina Principal (home) O Mis cursos O Miscellaneous O SGC-DDmmAA
=]l
@waades Buscar foros
Médulo 1: (semana 1) Introduccién a ISO e ISO 8000:2005 Busqueda avanzada (3)
Objetivo: Contar con los conccimientos basicos del proceso de certificacion y la funcion de un SGC 1SO 9000 — .
Ultimas noticias =@
Temas: R
(8in novedades ain)
s Garus de la Calidad
« Antecedentes de ISO Eventos préximos =@
* Procesos de Certificacion N X
+ Introduccién a ISO 9000:2005. Generalidades y principios de gestin (0.1 y 0.2 ISO 9000:2005) =l ,Tm‘f‘/;‘““'“;}m
lunes, 10 agosto,
« Obijetivo y Campo de Aplicacién (1.1S0 9000:2005) R
» Fundamentos de los sistemas de gestion (2.1 a 2.9 ISO 9000:2005) Ir al calendario...
» Términos y definiciones (3.1 a 3.10) Nueve evento...
Instrucciones: de acuerde a cada uno de los temas lee detenidamente la informacion dandole clic a las ligas . -
) . & Actividad reciente =23
que se mofrara a continuacion.
Nota: Es necesario que leas todos los archives del médulo 1, porque con base en estas se te facilitara Actividad desde martes, 4 de agosto de
= 2015, 10:46
responder el cuestionario que contara como tarea 1
Reporte completo de la actividad
Apartir del tema 4 hasta finalizar el primer médulo deberas consultar la Norma 1SO 9000:2005. reciente
C | [ gerh.com.mx/moodle/course/view.php?id=4 Qe E

] Tarea modulo 1

Médulo 2. (semana 2) ISO 9001:2008 / Sistemas de gestion: requisitos generales y
requisitos de la documentacion

Objetivo: conocery desarrollar el enfoque en procesos y los requisitos documentales de un SGC ISO 9001
Temas

* 4.SGC 4.1 Requisitos generales
* 4.2 Requisitos de la documentacion

‘, Tema 8: Norma ISO 9001:2008, ejemplos de mapas de proceso, formato de proceso y video 4
enfoque en procesos Euskalit

i Formato de proceso
ﬁ, Tema 9: Norma ISO 9001:2008

B
&l Tarea modulo 2

14 de agosto - 20 de agosto

21 de agosto - 27 de agosto

Usted esta ingresado como Karen Isabel Leén Franco (Salir)

Danina Drinsinal thamal |

Version 01

» Mis cursos

Administracién elal

~ Administracion del curso
EH caliicaciones

¥ Ajustes de mi perfil

¥ Administracién del sitio

En cual se indica los médulos que contienen las instrucciones, objetivos, temas

y archivos del
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Revisar las actividades

crn.com.mx/moodie/course/ view.php?id=
¢ = € Do /mocdle/course/view.php?id=6

£p

¥ Administracion del curso

P4
-]
b Usuarios

Reportes

Insignias

Material:

~OQE~ H~

NOTA: Revisar el Manual del participante del curso de Pruebas Psicométricas para la aplicacion de la prueba y ver las hojas que ¥ Cambiar rol a...
contiene ese apartado de la pag. 2-19.

¥ Ajustes de mi perfil

b Administracién del sitio

O e

«z! Actividad 1: Adaptacion de la Escala de Inteligencia de Terman (valor 20%)

Tema 2

Tema 2: Test de Domings

Le da clic a la opcién que requiera abrir. En este caso como se muestra en la ventana abrir la
actividad seleccionada.

€ - C' | [ gerh.commx/moodle/course/view.php?id=6
Tema 2

Tema 2: Test de Dominds

Curso de Pruebas Psicométricas - T... @ #

consurones

Respuestas correctas

Material

« Dominos cuadernillo

NOTA: Consultar el Manual del participante del curso de Pruebas Psicométricas para la aplicacion de la prueba y revisar las
hojas anexas, en este caso el Test de Dominds de la pag. 21-35
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Ejemplo para revisar los archivos PDFs que se encuentran en el modulo,

CONSULTORES

GESTION

temas y o las palabras que tengan hiperviculo como se muestra arriba.

<« C' | [ gerh.commx/moodle/pluginfile.php/91/course/section/43/DOMINOS-_cuadernillo.pdf

CONSULTORES

TEST DE DOMINOGS

‘QUE TIENE QUE HACER USTED

En cada uno de los cuadros siguientes hay un grupo de fichas de dominés. Dentro de cada mitad
los puntos varian de 0 a 6. Lo que usted tiene que hacer es observar bien cada grupe y calcular
cudntos puntos le corresponden a la ficha que estd en blanco.

SOBRE ESTE CUADERNO NO DEBE ESCRIBIR NADA. ESCRIBIRA EN LA HOJA DE

RESPUESTAS Y EN NUMEROS, LAS CIFRAS QUE CORRESPONDAN A CADA FICHA EN
BLANCO.

EJEMPLOS

Aqui hay dos ejemplos (el A y el B) que ya han sido resueltos. Observe como y porqué
corresponden esas soluciones.

.......

Los siguientes (el C y el D) son ofios dos ejemplos. Fijese bien en cada grupo y lrate de avenguar
que cifras corresponden al domind vacio

Cc

D
3 [ 3 [

DE CALIDAD ¥ RECURSDS HUMANOS

hay que dar clic a los

b
1l

e ane

Luego se mostrara asi el documento, de esta forma si desea descargar el archivo o puede

hacer.

Abrir videos

€ - C | [ gerh.commx/moodle/course/view.php?id=6

Tema 2: Test de Dominés

Material

NOTA: Consultar el Manual del participante del curso de Pruebas Psicométricas para la aplicacion de la prueba y revisar las

hojas anexas, en este caso el Test de Dominds de la pag. 21-35

Version 01
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e Dar clic al

video para que

se reproduzca.
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€ - C |[3 gerh.commx/moodle/course/view.php?id=6

Material

NOTA: Se debe consultar el Manual del participante del curso de Pruebas Psicométricas,en este caso de la Técnica de Cleaver
para la correcta aplicacion de Ia prueba y ver las hojas anexas de 1a pag. 36-50

Tema 4: Factor de la Personalidad

Curso de Pruebas Psicométricas - 1...

Puede seguir revisando los médulos o temas si lo desea.

Contestar un examen 0 cuestionario

Cuando haya terminado de contestar el cuestionario se le da siguiente.

€« X | [J gerh.commx/moodle/mod/quiz/attempt.php?attempt=4

Puntaje de 1.00

¥ Marcar con
bandera la
pregunta

Pregunta 19
Sin responder atn
Puniaje de 1.00

¥ Marcar con
bandera la
pregunta

Pregunta 20
Sin responder adn
Puntaje de 1.00

¥ Warcar con
bandera la
pregunta

Version 01

Seleccione una:

7 a Trazabilidad
*® b.No conformidad

) c. Defecto

Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad

Seleccione una:

) a. accién preventiva
/ b. Reproceso

® c.accion correctiva

Evaluacion de la conformidad por medio de observacion y dictamen, acompaiiada cuando sea
apropiado por medicion, ensayo/prueba o comparacion con pafrones

Seleccione una:

® a.Inspeccion
b. Auditoria

' c. Ensayo

Resoh

11
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Aqui se muestra las
preguntas que
contiene el
cuestionario y  aun
lado aparece el total
de preguntas.
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€« €' | [1 gerh.commx/moodle/med/quiz/summary.php?attempt=4

Interpretacion a ISO 9001:2008 et st noresaco como

O Resumen del intento

Tarea modulo 1

Resumen del intento

[} o C Médulo 1: (semana 1) Infroduccion a ISO e ISO 9000-:2005 O

Navegacién dentro de
examen

Pregunta Estatus
Respuesta guardada
Respuesta guardada
Respuesta guardada
Respuesta guardada
Respuesta guardada
Respuesta guardada
Respuesta guardada
Respuesta guardada

Respuesta guardada

Se mostrara la ventana siguiente y del lado derecho se muestran todas las respuestas y si
estan contestadas o no la marca.

C' | [ gerh.commx/moodle/mod/quiz/summary.php?attempt=4

Version 01

e grererrrsrerer
Respuesta guardada
Respuesta guardada
Respuesta guardada
Respuesta guardada
Respuesta guardada
Respuesta guardada
Respuesta guardada
Respuesta guardada
Respuesta guardada
Respuesta guardada

Respuesta guardada

Regresar al intento)
Enviar todo y terminar|

Usted estd ingresado como

(SGCDbmmAA ]

12

Por ultimo, si se estd seguro de que ha
terminado de responder el cuestionario se
le da en enviar todo y terminar.
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<« > C ID gerh.com.mx/moodle/mod/quiz/summary.php?attempt=4

Confirmacién 3

& Unavez que envie el examen, no podra
cambiar sus respuestas para este intento.

| cancelar | Enviar todo y terminar |

Después aparecera otra ventana en la cual se debe confirmar que termino y quiere enviar el
cuestionario, ya que una vez hecho no se puede volver a corregir.

« - c [B gerh.com.mx/moodle/mod/quiz/review.php?attempt=4 Qﬁ]

Interpretacién a Iso 9001 :2008 Usted estd ingresada come oo fsabe Latn Franco (Salr)

Pagina Principal (home) O Mis cursos O Miscellaneous O SGC-DDmmAA O Modulo 1: (semana 1) Introduccion a ISO e ISO 9000:2005 O Tarea madulo 1

Comenzado el lunes, 10 de agosto de 2015, 11:22 Navegacién dentro del
Estado Terminado
Finalizado en jueves, 13 de agosto de 2015, 18:46

Tiempo empleado 3 dias 7 horas EEEEEE

Puntos 13.00/20.00

examen

11]12] 13

Calificacién 6.50 de un total de 10.00 (65%) EI El
Pregunta 1 Describe los fundamentos de los sistemas de gestion de la calidad y especifica la terminolagia Finalizar revision

Incorrecta para los sistemas de gestién de la calidad

Puntia 0.00 sobre

1.00 Seleccione una:

¢ e

bandera la -

pregunta ' b. La Norma ISO 9004

' ¢ La Norma ISO 9000

Su respuesta es incorrecta.

La respuesta correcta es: La Norma ISO 9000

Por consiguiente, se mostrara el examen con sus respuestas correctas e incorrectas; asimismo
unos datos en la parte de arriba que incluye la calificacion obtenida en el cuestionario.

13
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€« - C'|[) gcrh.commx/moodle/mod/quiz/review.phpZattempt=4

€. accion coffectiva X

Su respuesta es incorrecta.

La respuesta correcta es: accion preventiva

pregunta 20 Evaluacion de la conformidad por medio de observacion y dictamen, acompafiada cuando sea
Correcta apropiado por medicion, ensayo/prueba o comparacion con patrenes
Puntia 1.00 sobre
100 Seleccione una:
¥ Marcar con “ a_ Inspeccion «/
bandera la
pregunta b. Auditoria
c. Ensayo

Su respuesta es cerrecta.

La respuesta correcta es: Inspeccién

Finalizar revision

Usted estd ingresado como (

(SGCDbmmAA ]

CONSULTORES
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Ya que termino de revisar el examen, se le da clic en finalizar revision.

€ - C | [ gerh.commx/moodle/mod/quiz/view.php?id=18 Q) =
He . Usted estd ingresado como (salir)
Interpretacion a I1ISO 9001:2008
u] [u} o O ..o 1: (semana 1) Introduccion a ISO e ISO 9000:2005 O
Tarea mddulo 1 Navegacién =]al
Métoda de calificacion: Calificacion mas alta
.
Resumen de sus intentos previos N
» Paginas del sitio
Intento Estado Puntos /20.00 Calificacién/10.00 Revisién ¥ Mi perfil
1 Terminado 13.00 6.50 7 Curso actual
Envié jueves, 13 de agosto de 2015, 18:46 -
e - . »
Calificacién mas alta: 6.50 / 10.00.
¥ Insignias
b General
© ot (semana 1)

Infroduccion a ISO e ISO
9000:2005
]
] -

Por dltimo se muestra una ventana donde esta el resumen de los intentos previos y la

calificacion.

14
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Acceder al chat

€ - C | [ gerh.commx/moodle/course/view.php?id=4

Médulo 1: (semana 1) Introduccion a ISO e 1ISO 8000:2005
Obijetiva: Contar con los conocimientos basicos del proceso de certificacion y la funcién de un SGC I1SO 9000

Instrucciones: Lee el contenido del modulo, revisa las ligas con los videos, descarga y analiza los
documentos anexos.

S Para entrar al chat hay que dar clic
. como se muestra en la ventana.

Nota: Es necesario que leas todos los archivos del porque estas son la base para que
posteriormente respondas el examen que contara como tarea 1. (con un valor de 5%)

v

@Médu\o 1
=)

Médulo 2. (semana 2) ISO 9001:2008 / Sistemas de gestion: requisitos generales y
requisitos de la documentacion

Obijetiva: Conocer y desarrollar a detalle el enfoque en procesos y cuales son los requisites documentales de
un SGC ISO 9001:2008

Instrucciones: Lee el contenido del médulo, revisa las ligas con los videos, descarga y analiza los

Posteriormente aparecera la siguiente ventana:

& = C | [ gerhcommx/moodle/mod/chat/view.php?id=22

Interpretacion a ISO 9001:2008 s ee naresago como

o n} [} C ..o 1:(semana 1) Intreduccion a ISO e 1ISO 9000:2005 C

Maodulo 1 Navegacién elal

La finalidad de este recurso es para que los participantes de este curso puedan preguntar
las dudas que tengan, logrando asi una respetuosa y arménica conversacion con sus
comparfieros y profesor. b Paginas del sitio

b Mi perfil

¥ Curso actual
>
» Insignias
b General

¥ ..01:(semana 1)
Introduccion a ISO e I1SO

90002005
v
e
€« > C [ gerheommx/moodle/mod/chat/view.php?id=22
Interpretacion a ISO 9001:2008 vsted e
o |m} o C ..o 1:(semana 1) Introduccién a ISO e IS

Modulo 1

La finalidad de este recurso es para que los pariicipantes de este curso puedan preguntar
las dudas que tengan, logrando asi una respetucsa y arménica conversacion con sus
compafieros y profesor.

Enfrar a la sala
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Dar clic a entrar a la sala y a continuacion se mostrara la ventana siguiente:

[ gerh.commx/moodle/mod/chat/gui_ajax/index.php?id=1

inscrito.

Acceder al foro

€ - C | [ gerh.comumx/moodle/course/view.php?id=4

Obijetivo: Contar con los cenccimientos basices del proceso de certificacion y la funcién de un SGC 1SO 9000.

Instrucciones: Lee el contenido del modulo, revisa las ligas con los videos, descarga y analiza los
documentos anexos

Temas

Nota: Es necesario que leas todos los archivos del porque estas son la base para que
posteriormente respondas el examen que contara como tarea 1. (con un valor de 5%)

v
@
E Debatiendo temas

Médulo 2. (semana 2) ISO 9001:2008 / Sistemas de gestion: requisitos generales y
requisitos de la documentacion

Obijetivo: Coneccer y desarrollar a detalle el enfeque en procesos y cuales sen los requisitos documentales de
un SGC ISO 8001:2008

Instrucciones: Lee el contenido del médulo, revisa las ligas con los videos, descarga y analiza los
documentos anexos

16
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15:39 Karen Isabel Ledn Franco entré a la sala J Donde podré escrlblr |as preguntas que desea y
platicar con los miembros del curso en el que esta

Dar clic al foro como se muestra,
posteriormente se abrira la ventana
siguiente:

& - ¢ [[1 gerhcommy/moodle/modyforumyview.phptid=23

Interpretacion a ISO 9001:2008

o o o o1 (semana 1) Introduccion &

Debatiendo temas
Los temas a debatir seran

o ;Cuéles son las aportaciones de los Gurds de la calidad que podemos ver en el dia
a dia en una organizacion?

4Qué es y que no es 1SO?

2C6mo es el proceso de certificacion? Y ¢ Cuanto tiempo leva?

°

o

o

Términos y definiciones mas importantes o mas usadas en la interpretacion de 1SO
9001:2008

[Afiadir un nuevo tema de discusion aqui|

(Aun no hay temas de discusion en este foro)
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Después se da clic en afiadir un nuevo tema de discusion aqui y aparecera otra ventana.

« € | [) gerh.com.mx/moodle/mod/forum/post.php?forum=4

Debatiendo t ‘i
chatendo femas En la cual hay que escribir el asunto y
Los temas a debatir seran: . ,
a LCuaIesson\asap.ortamonesde\osGurUsdelacahdad que podemos ver en el dia Iuego el menSaJe que Serla del tema
e en una craanzacon que se va a comentar 0 a debatir

s ;Qué esyquenoesISO7?
@ ;Coémo es el proceso de certificaciéon? Y ;Cuanto tiempo lleva?

o -
e Términos y definiciones mas importantes o mas usadas en la interpretacion de 1ISO Seg Un Sea el CaSO .

9001:2008

Asunto” tema modulo 1

Mensaje® || . |
g B pamafo - I=]i [a]

i

las aportaciones de gur(s de la calidad son .

Por ultimo se da clic a enviar al foro, y aparecera que su mensaje se ha enviado con éxito luego
se mostrara la siguiente ventana.

Ruta: p

Suseripcion (7) | Envienme notificaciones de nuevas publicaciones en este foro

Archivo adjunto Tamafio maximo para archivos nuevos: 500KB, anexas maximos: 9

L+

oo | = | =
oo

» [ Archivos

~

Arrastre y suelte los archivos aqui para subirlos

Enviar al foro|

En este formate hay campos obligatorios™
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€« - C' |[1 gorh.commx/moodle/mod/forum/view.php?f=4

Interpretacion a 1SO 9001:2008 Ustea st

u] n] O C ..o 1: (semana 1) Intreduccién a ISO e ISO

Debatiendo temas

Los temas a debatir seran:

°

¢Cuales son las apertaciones de los Gurds de la calidad que podemos ver en el dia
a dia en una organizacién?

£Qué esy que no es ISO?

& Como es el proceso de certificacion? Y ;Cuanto tiempo lleva?

Términos y definiciones mas importantes o mas usadas en la interpretaciéon de 1ISO
9001:2008

o o a

|Aﬁad\r un nuevo tema de discusion aqui|

Discusién Comenzado por Réplicas  Ultimo mensaje

Se agrego un cuadro en el que muestra quien o quienes han enviado un mensaje al foro.
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Navegar en la plataforma

oo

WS

€« C | [} gerh.com.mx/moodle/course/v

Actividad reciente =g

Tema 1: Adaptacion de la Escala de Inteligencia Terman Rt dostie s ato B e Rbarmbis

de 2015, 12:54 [

Sin novedades desde el Gltimo
ingreso

Navegacion 28
Pagina Principal (home)
.

b Paginas del sitio
b Mi perfil

¥ Curso actual

v

de Pruebas Psicométricas-C... @ #

v

Insignias

v

General

v

Tema 1

v

Tema 2

B consucrones

Resultados por grupos y Rangos.

v

Tema 3

Tema 4

v v

Tema 5

gcrh.com.mx/moodle/

KES e FRLGE

En esta ventana del lado derecho, aparece el mend que contiene las siguientes opciones:
pagina principal, area personal, paginas del sitio, mi perfil, curso actual etcétera. Le da clic a la
opcion que desee y aparecen mas elecciones; por ejemplo: se da clic al curso actual:

€« C' | [) gerh.com.mx/moodle/course/view.php?id=4 Qe =
= -
L‘; Sin novedades desde el dltimo
ingreso

Modulo 2. (semana 2) ISO 9001:2008 / Sistemas de gestion: requisitos generales y

requisitos de la documentacién Navegacion B3
Objetivo: Conocer y desarrollar a detalle el enfoque en procesos y cuales son los requisitos documentales de
un SGC IS0 9001:2008 .
Instrucciones: Lee el contenido del médulo, revisa las ligas con los videos, descarga y analiza los » Paginas del sitio
documentes anexos. b Mi perfi
Temas: » [Curso actual
>
* 4.1 Requisitos generales Administracién [=elal

+ 4.2 Requisitos de la documentacion
¥ Administracion del curso

= il
L& » Ajustes de mi perfil
L"v=‘ » Administracion del sitio

Modulo 3 (semana 3) ISO 9001:2008 / Responsabilidad de la direccién y Gestién de
recursos

Objetivo: Conocer a detalle las responsabilidades de la alta direccién en relacién al compromiso para el
disefio, implementacién y mantenimiento del SGC ISO 9001:2008
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Sin novedades desde el altimo

ingreso
jenerales y

Navegacion Sl
os documentales de

.
1aliza los b Paginas del sitio

¥ Miperfil

» Curso actual
¢ Mis cursos
Administracion B2E@

~ Administracion del curso

=}

b Ajustes de mi perfil

» Administracion del sitio

Posteriormente aparecera mis cursos y se le da clic ahi mismo (que se nota que esta
cargando).

€« - C'|[3 gcrh.commx/moodle/my/ Qe =
Pagina Principal (hame) O Mihogar (area persanal) Personalizar esta pagina
Vista general del curso elal Mis archivos privados Slal

No hay archivos disponibles

Interpretacién a 1ISO 9001:2008

&z Usted tiene tareas que requieren su atencién
Usuarios en linea Slal

(ultimos 5 minutos)

Dulce Mendez Salazar

Navegacion Slal

Pagina Principal (home)

® Mi hogar (area personal)
F Paginas del sitio

¥ Miperfi

¥ Mis cursos

P SGC-DDmmAA

Administracién Slal

» Ajustes de mi perfil

Por ultimo, se mostraran los cursos a los que esta inscrito (en este caso solo es un curso).
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Ajustes de perfil

g

y [

Usuarios en linea Slal

(ultimos 5 minutos)

Dulce Mendez Salazar

Navegacion Sl

Pagina Principal (home)

® Mi hogar (area personal)
b Paginas del sitio

b Miperfil

¥ Mis cursos

P SGC-DDmmAA

Administracién slal

~ [Ajustes de mi perfi
® Editar perfil
® Cambiar contrasefia
® Mensajeria
b Blogs
F Insignias

Version 01
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Al final del menu se encuentra: “ajustes de perfil” que contiene
mas opciones y podra modificar lo que desee respecto a su perfil.

21
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Conclusion

Como se pudo observar, esta guia fue realizada con el objetivo de facilitar el buen uso y
manejo de la plataforma, asi como mostrar las herramientas basicas al usuario alumno, para
gue pueda acceder a la plataforma y modificar o realizar, las tareas y actividades que se
requiera en el curso que esta inscrito.

Todo esto para darle el mejor uso y aprender a utilizar la plataforma sin algan contratiempo.
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